
Contents

1 Introduction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1
The Visibility and Effects of Digital Distribution . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
About the Interviews . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
References . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

2 Michael Smellie, Global Record Executive . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15

3 Peter Colby, Production and Logistics . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33

4 John Watson, Music Manager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57

5 Michael Taylor, A&R Manager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 87

6 Stuart Rubin, Global Marketing Manager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 107

7 Shane Simpson, Music Lawyer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133

8 Shaun James, Music TV . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 151

9 Toby Cresswell, Music Journalist . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177

10 Harley Medcalf, Promoter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 197

11 Kate Miller-Heidke and Keir Nuttall . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 219

12 Retrospective Conclusions and Predictions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 237
References . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 245

vii


